
Nbre Q° : 512

Accès H Accès SH Signalisation Accueil BDE Urgences Services H Autres services Proches Livret Rapidite

Oui 428 449 418 424 386 332 470 361 447 446 470
Non 43 20 25 13 15 9 4 5 6 3 10

Etes-vous satisfait de :

Légende : Oui Non

VOTRE ACCUEIL CHF

l'accès à l'hôpital

9%

91%

l'accès au service 
d'hospitalisation

96%

4%

Signalisation

94%

6%

l'accueil au standard

97%

3%

L'accueil au bureau des 
entrées

96%

4%

l'accueil aux urgences

97%

3%

Services hospitalisation

99%

1%

l'accueil dans les autres 
services

99%

1%

l'accueil de vos proches

99%

1%

Livret

99%

1%

Rapidite de votre prise en 
charge

98%

2%


